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I SPScy
NANG PONG - CHUYEN NGHIEP — HIEU QUA

CONG TY CO PHAN DICH VU DAU KHi SAI GON

(SPSC)
Tru s& chinh:
Pia chi: 16 Phung Khéc Khoan, P. Pa Kao, Q.1, Tp.HCM
Dién thoai: (84.8) 38.230958 — 38.222645
Fax: (84.8) 38.223200.
Website: WWW.SPSC.COm.vn
Email: spsc@hcm.vnn.vn

M3 ¢d phiu:  SPS




Thong tin chung
Thong tin khdi quat

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN DICH VU DAU KHf SAT GON
Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6: 0301055612

Vén didu 18: 30 ty dong

Dia chi: 16 Phung Khéc Khoan, Phudng PaKao, Quén 1, Tp.HCM

S6 dién thoai:  (84.8) 3823 0958/ 3822 2645

S fax: (84.8) 3822 3200

Website: WWW.SPSC.COm.vn; Email: spsc@hem.vnn.vn
Ma ¢b phiéu: SPS

Qud trinh hinh thinh va phit trién

Thanh ldp doanh nghiép: Cong ty Dich vu Déu khi Sai Gon thanh 14p theo quyét dinh
s6 315/QP, ngay 13/04/1992 ctia B¢ Thuong mai ~ Du lich.

Tir 02/11/2000, Cong ty 12 don vi thanh vién thude Téng Coéng ty Thuong mai Sai
Gon theo Quyét dinh s 7435/QD-UB-CNN ciia UBND Thanh phé Hb Chi Minh.

Chuyén doi thanh wng ty cé p.f?mz Ngay 05/10/2005, UBND Thanh phd 115 Chi
“Jlmh da ban hanh quyét dinh sd 51 34IQE}-UBND vé& viéc Phé duyét phuong &n cb
phan hoa va chuyén Cong ty Dich vy Déu khi Sai Gon thanh Céng ty ¢ phan Dich
vy Diu khi Sai Gon,

Céng ty ¢d phin chinh thic di vao hoat dong vao ngdy 17/3/2006 theo gidy
CNDKXKD sb 4103004457 do S& Ké hoach va Pau tir TP. HO Chi Minh cép; ding ky
thay d6i 1dn 3, m3 s6 doanh nghiép: 0301055612, ngay 24/01/2013,

Tir ngay 20/6/2007, cong ty SPSC d4 hoan thanh thu tuc ding ky va trd thanh cong
ty dai chiing theo quy dinh ctia phép luét.

Céng ty da ding ky lwu ky chimg khoén tai Trung tdm Luu ky chimg khoén Viét
Nam, gidy chimg nh4n sé 98/2015/GCNCP-VSD ngay 23/10/2015.

2. Nginh nghé va dia ban kinh doanh
e  Nganh nghé kinh doanh chinh:

Dich vu giéi thiu viéc lam va cung tng lao dong;

Dich vy tiép thi;

Cho thué nha &, cho thué nha phuc vu muc dich kinh doanh;
Mbi gi6i bit déng san;

Quan ly bt dong san;

Dich vu nha dht;

Kinh doanh 1i hanh ndi dia va quéc té;

Hoat dong xudt khéu lao dong;

Cho thué lai lao dong;

Dich vu Thuong mai XNK;..

. Pia ban kinh doanh chinh:

BC Thuong nien 2017 | 1



Thanh phé H6 Chi Minh;
Cac tinh phia Nam;

3. Théng tin vé mé hinh qudn tri, § chikc kinh doanh va by mdy quén I

* M8 hinh quan tri: G6m Dai hoi ddng 6 dong; 1161 ddng Quan tri; Ban Kiém sodt vi Téng
Gidm dbc cong ty.

. Co cu by may quén Iy

Ban Tong gidm déc: Gdm Téng Gidm déc va 2 Phé Téng Gism dée.

3 Phong nghi¢p vu: Hanh chinh — Nhén sy; Tai chinh — K& todn; K& hoach - Kinh
doanh.

1 trung t&m gidi thiéu viéc 1am va cung ting lao d6ng.
1 san giao dich BDS
1 Trung tAm Dich vy Dia bc.

1 Truémg bdi dutng nghiép vu SPSC.

o Céc cbng ty con, cong ty lién két:

Cong ty con (3 congty ).

Céng ty TNHH mpt thanh vién Dich vy Diu khi Sai Gon Du Lich:

Tén phdp nhin:  Céng ty TNHH 1TV Dich vu D3u khi Sai Gon Du Lich
Dia diém: 16 Phimng Khic Khoan, Phudng PaKao, Quén 1.
Gidy CNDKDN:  $6 0307575135 do Phong Ding ky kinh doanh - S Ké hoach va
Déu tw TPHCM cip ngiy 09/03/2009. Thay dbi 14n 2 ngay 11/7/2013.
Linh vyc hoat dgng: Kinh doanh du lich lit hanh néi dia va qudc té; didu hanh tour
du lich; vin tai hanh khach bz‘ing xe khdch ndi tinh, lién tinh; khach san: Nha hang,
quén &n, hang 4n uéng; dai Iy vé méy bay; ban 1¢ hang luu niém, hang dan 14t, hang
thit cong m§ nghé trong céc cira hang chuyén doanh.
Téng von diéu 1&: 2.000.000.000 déng (hai ty dong).
Ngudi dai dién theo phép luat:

1. Ba Lé Thi Phuong Thiy — Giam dbc Didu hanh.

2. Ong Truong Xuén Tuén — Chi tich Hoéi déng Thanh vién.

Céng ty TNHH m{t thanh vién Dich vu Dau khi Sai Gon Nhin Lyc:

Tén phdp nhan:  Céng ty TNHH 1TV Dich vy DAu khi Sai Gon Nhan Luc

Dia diém: 16 Phing Khic Khoan, Phudng PaKao, Quén 1.

Gidy CNDKDN:  $6 0307806093 do Phong Ping ky kinh doanh - S Ké hoach va
Dau tw TPHCM cdp ngay 21/03/2009; ding ky thay dbi lin thir 8 ngay 04/11/2015.
Linh vyc hoat ddng: Cung ting va quan 1y ngudn lao ddng; dich vu hd tro gido duc;
tu vén gido duc du hoc, hoat ddng dich vu h tro khai thac ddu thd va khi tw nhién:
hoat dong dich vu dua ngudi lao ddng di lam viée & nude ngoai; day ngoai ngit va
day k¥ nang dam thoai.

Téng vén diéu 18: 5.000.000.000 ddng (nim ty ddng).

Ngudi dai dién theo phép tust: Ong Vinh Thuin, Cha tich HPTV kigm Gidm déc.

BC Thuong nien 2017 } 2



Céng ty TNHH mpt thanh vién Sai Gon Kinh Thuong (dang 1am thu tuc giai thé).

- Ténphapnhin: Congty TNHH 1TV Sai Gon Kinh Thuong

- Diadiém: 16 Phing Khéic Khoan, Phudng PaKao, Quén 1.

. Gihy CNPKKD: Sé 4104007823 do Phong Ping ky kinh doanh - 8¢ K& hoach va
DAu tr TPHCM cép ngay 20/01/2009; thay dbi 1in 1 ngay 29/04/2009.

_ Linh vire hoat dong: Tu vAn dAu tw; tu vAn quéan Iy; tb chire gi6i thigu va xic tién
thuong mai; quéang c4o; dio tao k¥ ning quan Iy; sén xuit churong trinh truyén hinh;
hoat dong héu ky; hoat déng phat hanh phim dién anh, phim video va céc chuong
trinh truyén hinh; hoat déng sang téc nghé thuat va giai tri.

- Téng vbn diéu 1&: 500.000.000 ddng (ndm tram tridu dong).

- Ngudi dai dién theo phap luit: B4 bo cdo co quan Thué ngung hoat ddng tir 12/2012
- dang 1am thu tuc giai thé.

Céng ty lién két (1 cong ty ):
Céng ty cb ph&n Serenity Sky Villa (tén viét tit Serenity Sky Villa) ld tén méi ciia
Céng ty C3 phin Péiu tw Ciin hj Xanh CT - Déiu Khi (CT-Petro Green JSC)
- Ténphapnhin: Céngtycd phin Serenity Sky Villa
- Pia diém: 259 Dién Bién Phi, Phuomg 7, Quén 3, TP.HCM
- Gidy DKDNsé: 0309529938 do Phong Pang ky kinh doanh - S& Ké hoach va
Piu tu TPHCM cip, ding ky 1dn ddu ngay 27/10/2009; thay doi 1in thir 8 ngay

18/10/2016.
- Mot sb linh vire hoat dong: ”:
Kinh doanh bit déng san.
Hoat dong tu van déu tur.
XAy dung nha céc loai; X4y dung cdng trinh duomg bd; Xay dung cong trinh k¥ thuit dan
dung khac; Phé do; Chuan bi mit bing N

L4p dit hé théng dién; Lip dit hé thng cAp, thodt nuée, 16 sudi va diéu hoa khong khi
X4y dung nén méng cha tda nha, chéng Am cac tda nha, chon chan try, ubn thép, xay gach
va dit da, lop mai bao phu tdoa nha, dung gian gio, sira chita nha.

Hoan thién céng trinh x4y dung;

Cho thué may mébe, thiét bi vin phong.

Ban 1& 35 ubng trong céc ctra hing chuyén doanh

Bén 1& san phim thudc 14, thubc 130 trong cac cira hang chuyén doanh

Quéang céo; Nghién ciru thi trudng va thim do du ludn

T4 chire giéi thiéu va xiic tién thuong mai

San golf: Cau lac bd choi golf, bong d4, boi 16i, quin vgt, thé duc thim m§, thé hinh
Hoat ddng ctia cdc cong vién vui choi va cong vién theo chi dé

Khéch san; biét thir du lich, nha didu dudng; Nha hing va cée dich vu an ubng phue vu
lwa ddng; Dich vi cung cAp thic 4n cong nghiép

Hoat dong tur vin quan 1y;

Hoat dong trang tri ndi tht va ngoai thét.

Bén budn db ding khac cho gia dinh

Bén budn vit liéu, thiét b lip dit khéc trong x4y dyng
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Bin 1¢ dd ngii kim, son, kinh va thiét bi l4p dat khac trong x4y dung trong cac cira hang
chuyén doanh

Ban 1& d6 dién gia dung, d5 ding gia dinh khac chua dugc phén vao déu trong céc cira
hang chuyén doanh.

- Vbndiéu lé: 116.000.000.000 ddng (mdt trim mudi sau ty ddng)

- Ty lé gop vén SPSC: 30% (vbn diéu 1 the g6p)

- Nguoi dai dién theo phép luat: ~ Ong Han Suk Jung (Téng Gism déc)

Dinh hirong phit trién

Céc muc tiéu chi yéu cla Cong ty:

- Dua cdng tac bdo toan vén 1én hang dAu; tai cAu tric ngudn vén.

- Da dang hod viéc khai thac ngudn vén kinh doanh véi hiéu qué cao nhét.
- Pluty phét trién moi nguén Iuc cia doanh nghiép: nhan luc, tai Iuc.

- Tang cudng quing ba thuong hiéu, quan hé céng ching (PR).

- Tiép tuc tai chu tric bd mdy quan trj, didu hanh céng ty.

Chién luge phat trién trung va dai han:

- M¢ réng cic dich vu ma cdng ty dang cung tmg nhu dia 6c, du lich, cho thué lao
dong, xuét khiu lao dong, dich vu thuong mai XNK......,

- Nghién ctru mé céce dich vu méi phd hgp véi nhu céu ciia thi trurdng.

- Déu tu cac du 4n xiy dung co s¢ vat chit phuc vu kinh doanh dich vy, cao éc vin
phoéng, trung tdm thuong mai, nha &, cin hd,...

- Dhu tir tai chinh: G6p vbn lién doanh, lién két thanh 1ap cde cng ty con, cong ty lién
doanh, cong ty lién két,

Cac muyc tiéu d6i véi méi trudmg, xa héi va cong ddng cia Cong ty:

- Khdng chi dit lgi nhugn 1én hing dAu, céng ty ludn gén lién véi trach nhiém x3 hdi,
luén dém béo nhiing hoat djng ctia minh tuan thi theo phap luit, cic chudn muc dao
dirc x4 hdi ciing nhir quan tAm dén loi ich céng ddng. ..

- Cam két toan thé c4n b3, céng nhén vién ciia SPSC nhan thire sau sic cac vAn d2 méi
trudng v ¢6 trach nhiém déi v6i tAm anh huong hanh dong ciia cong ty 1én x4 hoi
noéi chung,

Tinh hinh hoat dgng trong nim

Tinh hinh hogt dpng san xuit kinh doanh

a. Béo cdo két qua hoat dong san xudt kinh doanh:
Trong nam 2016, hoat dong kinh doanh ciia SPSC phdi d6i mit véi nhidu khé khin
thach thire :

Céng ty d4 bi mét di hoat ddng cung ng nhan vién tiép thi cho Nha may Bia Viét
Nam. Theo chinh séch todn cdu Heineken — Céng ty Mg cta Cong ty TNHH Nha
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May Bia Viét Nam thi tdp doan Heineken s& phai sir dung dich vu cung {mg lao déng
ctia don vi do Cong ty Me chi dinh 4p dung chung cho toan cau, do d6 Cong ty TNHH
Nha May Bia Viét Nam dé ngimg hop ddng cung ting nhan vién tiép thi véi SPSC
k& tir 01/04/2016. Day la hoat dong kinh doanh chiém ty trong 16n trong doanh thu
va lgi nhuin ciia SPSC. Mét hoat déng nay doanh thu 2016 cia SPSC sut giam
khoang 123 ty ddng v4 lai gdp giam khoang 5 ty ddng so véi nam 2015.

Mzt khac, hop dng thué nha 28 V6 Trudng Toan Quan 2 (Trudng Quéc té IS), dén
thdi han ting gid theo qui dinh cia hgp déng. Muc ting chi phi thué nha 28 V5
Trudng Toan Q.2 trong ndm 2016 so v6i ndm 2015 14 khoang 2,2 ty déng.

Mot khé khin nita 13 viéc dén thoi diém tinh lai chi phi thué d4t 3 m3t bang 223 Bén

Binh Péng Q.8, 20 Nguyén Thi Nhé Q.5 va 252 Hai Thuong Lan Ong Q.5 déu tang
¢ao so voi nam 2015.

Mbt sb khé khin tdn dong phét sinh tir nhimg nim trrée van chwa giai quyét xong
nhir sai pham tai cdng ty TNHH 1 TV DVDK Sai gén Nhén luc, thi tuc cua Dy an
259 Dién Bién Phu....

Céc chi phi phuc vu cho hoat déng san xuét kinh doanh déu ting cao.

Trudce nhimg khé khin d6, Ban diéu hinh cdng ty d3 tap trung chi dao trién khai déng
bd, quyét liét cdc nhiém vu gidi phip d2 thuc hién nhiém vu k& hoach do Pai hoi
ddng cb déng giao. Két qua: Toan cong ty d4 hoan thanh cdc chi tiéu tai chinh vé
doanh thu, loi nhuén va vuot ké hoach d3 dé ra trong ndm tai chinh 2016.
Két qua hoat dong kinh doanh nim 2016

Don vi tinh: Triéu ci'rfrzg

o ——— Thuc hién | Thychién | Kéhoach | % TH2016 | % TH2016
2015 2016 2016 | soTH2015 | soKH2016
1 2 3 4=2/1 5=2/3
1 | Téngthunhap | 20878391 | 9393553 | 90.000 1499% | 10437%
2 | LN trude thué 8.507,35 | 9.499,12 8.000 111,66% |  118,74%
3 | LN sau thué 6.563,82 | 7.516,77 6.200 114,52% | 12124 % |
4 | T 1§ chia cb tirc 16%/CP ?sl': ;ﬁ; 15%/CP 93,75% | 100,00 %

Ddnh gid tinh hinh kinh doanh:

Qua s6 lidu hoat d6ng kinh doanh cong ty nim 2016, ta théy cdc chi tiéu chi yéu cho ké hoach
nam 2016 ddu vuot chi tidu d4t ra:

- Téng thu nhép thire hién ndm 2016 14 93.935,53 triéu ddng, dat 104,37 % so véi ké hoach
nim 2016, bing 44,99 % so véi thue hign nim 2015.

Loi nhuan trude thué thue hién ndm 2016 1a 9.499,12 trisu ddng, dat 118,74 % so véi ké

hoach nam 2016, bing 111,66 % so v&i thuc hién nim 2015.

Loi nhugn sau thué thuc hién nim 2016 1a 7.516,77 triéu ddng, dat 121,24 % so véi ké
hoach nidm 2016, bing 114,52 % so v6i thyc hién thyc t& nam 2015.
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T4 chike va nhén su:

Danh sich Ban diéu hanh:

- Tbng Giam dbc: Ba Nguy&n Thj Thu Huong (510.000 CP— dai dién vén NN)
- Pho TGP: Ong Vinh Thuén (Khéng ¢6 CP; bd nhiém tir thang 9/2015)

- Ph6 TGD: Ong L& Manh Hing (400 CP, bd nhiém tir 10/2016)

- K& toan truémg: Ong L& T4n Tai (Khong ¢6 CP, bd nhiém tir 10/2016)
Nhitng thay déi trong ban didu hanh:

- Thang 12/2016: Mién nhiém Ong Lé Phuong Nam, Phé TGP

- Thang 10/2016: Bé nhiém Ong L& Manh Hung giit chitc vu Phé TGD

- Théng 10/2016: B6 nhiém Ong L& Tén Tai giir chitc vu K& toan truong

S6 lugng c4n bd, nhan vién Cong ty (me) hién 14 32 ngudi. Codng ty thure hién nghiém tic,

dAy di cac thoa thuan giita Ngudi st dung lao ddng va Nguoi lao dong trong Thoa udc
LDTT.

Tinh hinh diu tu, thuc hién céc di dn

Céc khoan d4u tur 16n:

Céc khon dau tr 16n duoc thue hién trong ndm: Khong cé

Tinh hinh cac mat b%mg, thuc hién céc du 4n dau tu:

- Mt bing 259 Dign Bién Phii:

Dy 4n dang duge tich cye trién khai. Pang tién hanh thi tuc xin giao dit va cp gidy
chimg nhin quyén stir dung dat.

- Miit bing 223 Bén Binh Dong, Quin 8:

* Cdng ty d3 hoan tét thi tuc phap 1y, ky hop ddng thué dit voi S& Tai Nguyén va Moi

Trudmg.

Hién dang hop tac kinh doanh theo hop ddng hop téc.

- Mt bang 20-22-24 Nguyén Thi Nhé, Qugn 5:

Cbdng ty da hoan tat thi tuc phép 1y, ky hop ddng thué d4t véi S& Tai Nguyén-Méi Trudng
va d3 dugce cdp gidy chimg nhin QSDD.

Hién nay mit bing nay dang duge sir dung nhur hién trang ddng ther tiép tuc kéu goi dau
fur.
- Mt bing 252 Hai Thuong Lin Ong, Quin 5:

Céng ty d4 hoan tit thi tuc phép 1y, ky hop ddng thué dit véi S& Tai Nguyén - Mai
Trudmg va di duge cip gidy chimg nhén QSDD.

Dia diém nay van dang dugc sir dung nhu hién trang.
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b)  Céc cong ty con, cong ty lidn két:

« Cébngty TNHH 1TV Dich vy Déu khi Sai Gon Du lich (SPSC Tour):

Tinh hinh hoat ddng:

Tiép tuc cling ¢b hctat dgng kinh doanh va co cdu 16 chire tai SPSC Tour vi chuwa mang lai
hiéu qua mong mudn. Trong nam 2016, don vi da c6 sy thay dbi Gidm dbe va Phd Gidm

dbc dé day manh hoat dong kinh doanh hom nira va bude dau da dat duoc Iﬂnmg két qua
kha quan: X4y dung lai thwong hi¢u SPSC d6i véi thi tririmg Dutbuund elng co va phat

trién thi trudng noi dia...Két qua kinh doanh nam 2016 cia don vi t6t hon niim 2015.

Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu

Nam 2015

Nim 2016 —|

Tong gié tri tai san

Doanh thu thuin

Loi nhuén tir hoat ddng kinh doanh
Loi nhufn khac

Loi nhuén trude thué

Loi nhugn sau thue

2.224.155.460
10.964.148.274
(70.574.273)
(34.070.918)
(104.645.191)
(104.645.191)

3.380.374.102
13.348.607.940
40.051.504
(27.634.050)
12.417.454
9.933.963

+  Congty TNHH 1TV Dich vy Diu khi Sai Gon Nhén lic:

Tinh hinh hoat déng:

Cong ty me tiép tuc tip trung giai quyet sai pham phét hién trong ndm 2014, Tlep tuc cing
¢ toan dién, ting cuong cOng tac kiém tra, giam sat d& hoat ddng dua ngudi lao dong di

1am viéc tai nuée ngoai ciia don vi theo dung quy dinh phéap lujt.

Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu

Nim 2015

Nim 2016

Téng gia tri tai san

Doanh thu thuin

Loi nhuén tir hoat déng kinh doanh
Loi nhuén khac

Loi nhudn trude thué

Loi nhudn sau thué

26.327.193.245
3.054.855.430
1.453.658.117
(14.403.662)
1.439.254.455
1.150.749.691

24.805.757.022
2.033.610.400
1.490.136.020
3.500.000
1.493.636.020
1.194.908.816

. Cong ty TNHH ITV Sii Gon Kinh thiong:

Tinh hinh hoat dong:

P4 bdo cdo co quan thué ngung hoat dong, dang tién hanh tha tuc giai thé.
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Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu Nam 2015 Nim 2016 ‘

Téng gi4 tri tai san 40.092.102 40.092.102 ‘
Doanh thu thuin 0 0
| Loi nhudin tir hoat ddng kinh doanh 0 0

« Congty CP SERENITY SKY VILLA : .
(Tén ci: Cong ty CP Diu ti Cin hg Xanh CT - Dau Khi)

Tinh hinh hoat ddng: dang trong g giai doan trién khai dy an, ting von diéu 18 1én 116ty
dong Tinh dén ngay 31/12 12016, sb tién thuc té SPSC gép vio vén didu 18 14 1,8 ty

dbng trong duwong 1,55% vin diéu 1¢.
4.  Tinh hinh tai chinh Céng ty:
a)  Tinh hinh tai chinh:
% ting (giam)
Chi tidu Nam 2015 Nam 2016 2016 so v&i 2015
Tdng giA tri tai san 128.577.916.320 350.086.672.897 . 172.28%
Doanh thu thuin 204.300,183.832 83.789.727.268 (58,99%)
Lgi nhudn tir hoat dong KD 7.363.100.433 9.523.254.113 29,.34%
Loi nhuén khéac 1.144.252.694 (24.134.050) (121.23%)
Loi nhujn Cty lién két 0 0 %
Loi nhujn truéc thué 8§.507.353.127 9.499.120.063 11,66%
Loi nhuan sau thué 6.563.817.871 7.516.773.350 14,52%
Ty 18 l¢i nhun tra b tirc 16% Du kién 15% (6,25%)
b)  Céc chi tiéu tai chinh chi yéu
Céc chi tiéu Nam 2015 Niam 2016 Ghi chi
Chi tiéu vé kha nang thanh todn
Hé s6 thanh todn hién hanh 3,71 1,26
Hé sb thanh toan ngén han: 3,71 1,26
TSLD/No ngin han
Hé s6 thanh ton nhanh: 3,71 0,39 Nam 2015
A khéng cd
TSLD - Hang ton kho hang tdn kho,
2 Nim 2016
Hptapant i hang tén kho
la CPXDDD
DA 259PBP
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Céc chi tiéu Nam 2015 Nim 2016 Ghi chi

Chi tiéu vé co céu vén
Heé s6 No/Tdng tai san 0,54 0,82
Hé s Ng/Vn chil s& hitu 1,19 4,56
Chi tidu vé ning luc hogt djng
Vong quay hang tdn kho: = -

Gia von hang ban

Hang ton kho binh quén

Doanh thu thudn/Téng tii san 1,58 0,24
Chi tiéu vé kha ning sinh loi
Hé sb Loi nhuén sau thué/Doanh thu thuin 3,21% 8,97%
118 s6 Loi nhuan sau thué/Vén chi s& hitu 11,20% 11,94%
Ha sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san 5,10% 2,15%
He s6 Loi nhun tir hoat ¢ong kinh 3.60% 11,36%
doanh/Doanh thu thuin
| Ldi co ban trén co phiéu (EPS) 1.8154d 2.130 4
| Gid tri 56 scich tai thoi diém 31/12 19.542 ¢/CP | 20.985 &/CP

¢) Danh gia kha ning thanh toan:

Céng ty cé kha ning thanh todn ng tdt, tinh hinh tai chinh céng ty lanh manh, dam bao
kha ning thanh todn ng cic khoan ctia cong ty. Diéu nay ciing d4 ning cao hé s6 kha tin

clia cong ty doi v6i khach hang.

d) Danh gia kha nang sinh 1oi:

e Céc chi s kha ning sinh 10i ctta Céng ty trong nim 2016 nhur sau:

- Ty suft loi nhufn sau thué/Tdng tai san: 2,15% so véi thye hién thue t& nam 2015 14
5,10% twong vmg giam 42%; Chu yéu trong nim 2016 gia trj tai san Cong ty 43 ting

manh do phét sinh chi phi v& QSDP déi véi dy 4n 259 DBP.

- Ty suét loi nhudn sau thué/Doanh thu thuin: 8,97% so véi thye hién thuc t& nam
2015 1a 3,21% twong tmg ting 179%;

- TY suht loi nhudn sau thué/Ngudn vén chi sé hitu: 11,94% so v6i thyc hién thuc té

nim 2015 12 11,20% tuong tmg gidm 6,61%.
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3 Co ciu cd dong, thay d6i vin diu tir ciia chii sé hitu:
| — 01/01/2016 B 27/12/2016
LY Thanhivién SLCP | %sohtu | SLCP | %sohiu |
1 | Nha nuée | 1.530.000 [ 51,00% | 793.000 26,43%
2 | Hoi ddng quan tri 7.600 0,25% 1.107.950 36,93%
3 | Ban kiém soét - 10.300 0,34% 313.000 10,43%
4 | CB-CNV 100.955 3,37% 3.400 0,01%
5 | NDT Bén ngoai | 1351145  45,04% 782.650 26,08%
5.1 Trong nuéc 1.351.145 45,04% | 782.650 26,08%
5.2 Ngodi miée ' 0 0% 0 0%
Tong cong 3.000.000 |  100,00% 3.000.000 100,00%

- Tong sb ¢ phiéu phé thong luu hanh dén ngay 27/12/2016: 3.000.000 cb phiéu

- Tbng sb trai phiéu dang lwu hanh dén ngay 27/12/2016: khéng co.

- Tinh hinh thay déi von ddu tu ciia chit s¢ hitu: Céc dot ting vén cb phin trong nim (chao
ban ra cong chiing, chao ban neng I, chuyen d6i trai phiéu, chuyén dbi chimg quyén,
phat hanh ¢b phiéu thudng, tra ¢ tirc bing ¢b phiéu.. .): Khéng ¢6

- Giao dich ¢6 phidu quy: Khong c6

- Céc chimg kho#n khéc: Khong cé

6.  Bdo cdo téc dgng lién quan dén moi truong va xd hji ciia cong ty:

6.1. Tudn thi phdp ludt vé bio vé méi truong:

a) 86 14n bi xir phat vi pham do khéng tuén thi luét phép va cdc quy dinh vé méi trudmg:
Khong cé

b) Téng sb tidn do bj xur phat vi pham do khéng tun tha luét phap va cic quy dinh vé
mdi truong: Khong co.

6.2. Chinh sdch lién quan dén ngudi lao dong:

a) Sb lugng lao dong, mirc lwong trung binh déi véi ngudi lao dong: Thue hién diéu chinh
mtrc luong t6i thidu vung theo Nghi dinh 153/2016/ND-CP ngay 14/11/2016 ctia Chinh
phi vé quy dinh muc lrong t6i thidu ving dbi voi ngudi lao dong lam viéc theo hop dong
lao déng va da ding ky v6i co quan quan 1y lao dong dia phuong (Quén 1),

b) Thye hién ddy di, ding c4c chinh sach lao dong nhim dam bao sitc khée, an todn va
phiic lgi ctta ngudi lao dong

¢) Hoat déng dao tao ngudi lao dong:

- Céng ty da ban hanh Quy ché dao tao, khuyén khich va hd tro kinh phi cho nhan vién
hoc tdp ndng cao trinh d9 nghiép vu, chuyén mén.
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- Cac chuong trinh phat trién k¥ ning va hoc tip lién tuc d& hd tro ngudi lao dong dim
bao ¢b vie 1am va phat trién su nghiép.

6.3. Bdo cdo lién quan dén trdch nhiém ddi véi céng dong dia phuong:

Céc hoat dong diu tur cdng ddng va hoat ddng phét trién cong ddng khéc, bao gdm hd tro
tai chinh nhim phuc vy cdng dbng: Céng ty tich cuc td chirc va tham gia cac hoat d0ng
x4 hdi, cong ddng: Thim va ting qua cdc co so tir thién xa hoi; déng gop quy tir thién dia
phuong, déng gép Quf phong chéng thién tai; chiam séc, phung dudng Ba me Viét Nam
Anh hing, chim lo gia dinh chinh sach; ing hé chwong trinh Satra Vi Bién dao qué

huong;..

L. Bio céo va ddnh gi4 cia Ban Gidm dée

1. Ddnh gid két qua hogt dpng sin xuit kinh doanh
Két qua hoat dong kinh doanh nam 2016:

Bon vi tinh: Triéu Jﬁrrg

o Chiliien Thuc hién | Thuchién | Kéhoach | % TH2016 | % TH2016
2015 2016 2016 so TH2015 | soKH2016
b ! 3 4=2/1 523 |
1 | Téng thu nhap 208.783,91 | 93.935,53 90.000 44,99 % 104,37 %
2 | LN tnwée thué 8.507,35 |  9.499,12 8.000 111,66 % 118,74 %
3 | LN sau thué 6.563.82 | 1.516,77 6.200 114,52 % 121,24 %
4 | T9 18 chia cd tic 16%/CP | ?S'f /‘f,lgg 15%/CP 93,75 % 100,00 %

Padnh gid tinh hinh kinh doanh:
Qua s liéu hoat d6ng kinh doanh c6ng ty ndm 2016, ta thiy cac chi tiéu chu yéu cho ké hoach
nim 2016 déu vuot chi tidu dat ra:
. Téng thu nhap thu thyc hién nam 2016 1a 93.935,53 triéu dong, dat 104,37 % so v6i ké

hoach nim 2016, bing 44,99 % so véi thuc hién ndm 2015,
. Loi nhuan truée thué thye hign nim 2016 12 9.499,12 triéu dong, dat 118,74 % so véi ké

hoach nim 2016, bang 111,66 % so voi thue hién nim 2015,

- Loi nhuén sau thué thyc hién nim 2016 1a 7.516,77 triéu ddng, dat 121,24 % so véi ké
hoach nim 2016, bing 114,52 % so voi thuc hién thuc té nam 2015.

Niim 2016 hoat dong san xuét kinh doanh ciia Cong ty gip nhidu khé khin, nhimg Ban diéu
hanh Céng ty dd chn dong dwa ra nhu'ng giai phap va tdp trung chi dao thyc hién ddng bd cac
giai phip nhim thio g& kho khin, én dinh va phat trién cac hoat dong san xuét kinh doanh,
phén d4u hoan thanh vugt mirc k& hoach do Pai hoi ddng cb doéng giao.

Bén canh d6, nam 2016 céng ty cling di tip trung giai quyét vAn d& hop tac thurc hién dir 4n

259 Dién Bién Phu, Phuémg 7, Quén 3 véi di téc. Dy 4n dang ti€p tuc thye hién.
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b)

3.

Tinh hinh tai chinh:

Tinh hinh tai san:

- Hoat dong tai chinh cuia Céng ty qua c4c nim da co bucc chuyén tich cyc v& chét
thong qua viéc khai théc va sir dung c6 hidu qua nguon vén kinh doanh. V6i tinh hmh
tai chinh lanh manh minh bach, Céng ty da !:Lm tot viée bao todn va phat trién vén,

néng tong v6n chu s& hitu 31/12/2016 (Vén diéu 1@, Quy Pau tur phat mcn I m nhuén
chwra phén phéi) cua Cong ty dat 62,95 ty dong tang 109,83% so véi von didu 6.

- Tong gi4 tri tai san ngay 31/12/2016 ctia Cong ty 14 350,09 ty ddng gép 5,56 14n vén
chi s hiru va 11,67 14n vbn didu 16 Cong ty .

‘Tinh hinh ng phai tra

- Cong ty lam tdt cong tc quédn ly tai chinh va hoan thanh t6t nghia vu thué véi Nha
Nudge.

- Céc chi s6 No phai tra/Téng ngudn vén 82% so véi cung ky ndm 2015: 54% tuong
tng ting 51,85% va No phai tra / Von chti s& hitu 456,1% so véi cling ky nam 2014:
119% trong tmg ting 283%; chi yéu 14 khoan vay ndp tién gid tri QSDP du 4n 259
DBP.

- Vdi cac chi sb co ban vé tinh hinh cong ng, tinh thanh khodn, hiéu qua st dung tai
san ,vbn chi sé hitu nhwr hién nay kha nang vay no dé mé rong kinh doanh hoic diu
tur du 4n ctia Cong ty la kha quan.

~ oe e A A A A r - r > -
Nhitng cdi tién vé co cdu 16 chire, chinh sdch, quin Iy:

Cdi tién vé co cdu td chire, chinh sdch, quan Iy:

Dm mo1 phueng thire hoat déng cho phi hop véi tinh hinh cong ty trong giai doan méi. Tai
ciu tric bo m{w to chirc — nhén si cia Cong ty theo dinh hiréng tinh gon, phat huy néi luc,
c6 hién qud, tiét kiém chi phi.

Trién khai nhiéu bién phép & phét huy tinh ning ddng, sang tao trong toan thé CBCNV
nhim hoan thanh &t c4c muc tiéu, nhiém vu ké hoach ctia céng ty.

Xay dung cic qui ché phéi hop, céc quy trinh cong viéc cta timg bo phan d& moi hoat dong
déu mang tinh chuyén nghiép va hiéu qua hom.

T1ep tuc ciing ¢ toan di¢n hoat dng cia Coéng ty TNHH 1 TV Dich vu Déu khi Sai Gon
Du lich, tich cwe mé rdng thi trudmg va ¢4 phat trién duge nhidu san phim Du lich méi.

Tlep tuc t4i co cu vén, thu hdi vén diu tr ngoai nganh (chimg khoan), ddm bao sir dung
von an toan va cé hiéu qua.

Téng cudmg cong tac quan Iy d& moi hoat dong déu cong khai minh bach va di ding dinh
huéng phit trién ctia don vi.

Chinh sach ctia SPSC 13 dao tao va phat trién luc lrong can b quén ly hién c6 két hop voi
thu ht Iwc hrong can b quan 1y nhiéu kinh nghiém tir cac cbng ty khic. Bing chinh sach
nay, SPSC da ¢d duge mot d6i ngii CBNV glau kinh nghiém, c6 trinh d chuyén mén cao,
phu hop véi cong viée, dinh hudng phat trién cia Cong ty.
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- Cdc bign phdp kiém sodt:

Trong qua trinh hoat dgng, cdc kiém so4t vién Cong ty thanh vién @3 lam vi¢e tich cuc,
kidm tra bam st tinh hinh kinh doanh ctia cic don vi thanh vién dé kip thai hd trg cac don
vi trong chuyén mén, nghiép vu, dam bao thuc hién ding quy dinh cta phap luit.

Cong ty cling da ban hanh 8 quy ché & tang cudmg kiém soat hoat ddng cuia Cong ty (quy
che quén ly tai chinh; quy ché thu chi tidn mit; quy ché ngudi dai dién theo iy quyén phén
vbn clia Cong ty dau tir vao doanh nghiép khac,..).

4. K& hogch phit trién trong nim 2017:
a)  Cdc chi tiéu ké hoach chinh: : _
Cin ot vao tinh hinh kinh té néi chung va tinh hinh kinh doanh thyre té clia Céng ty, Ban
Téng Gidm Pbc di @& xut Hoi ddng quén tri, Pai ho1 dbng C6 Pong ké& hoach cho nim
2017 (ké hoach x4y dung theo phuong thitc ghép s lidu gifta cOng ty me va cac cdng ty
con).
(Bom vi tinh: Triéu déng)
itié KH 2016 H KH st
Chi tiéu 201 TH 2016 AN SO
| TH2016
Von dieu 1§ 30.000 30.000 30.000 © 100,00%
Téng thu nhip 90.000 93.935 51.000 54,20%
Loi nhuan truée thué 8.000 9.499 6.200 65,27%
Loi nhuén sau thué 6200 7516 4.850 64,52%
Mizc chia b tirc 15% | Du kj-én 15% 15% 100%

Nam 2017 ¢6 nhimg khé khan anh huéng rét 16n t6i hoat dong ctia SPSC, cu thé:

V2 hoat d6ng cung mg Nhén vién tiép thi cho Céng ty TNHH Nha méy Bia Viét Nam:
Theo chinh séch toan ciu Heineken — Cong ty Me ciia Cong ty TNHH Nha M4y Bia
Viét Nam thi tip doan Heineken s& phai sir dung dich vu cung tmg lao dong ctia don vi
do Cong ty Me chi dinh 4p dung chung cho toan cu, do d6 Cong ty TNHH Nha May
Bia Viét Nam di ngimg hop dbng cung ung nhin vién tiép thi v6i SPSC ké tir
01/04/2016. Nhu vy hoat dong nay da mét han trong nim 2017, do d6 so vdinim 2016
Cong ty d3 mét doanh thu khoang 44.910 triéu ddng va 13i gbp 14 1.300 triéu dbng.

Quin 5 d4 co quyet dinh thu hdi mat bing 8-10 Chau Vin Liém, dang cho SPSC thué
kinh doanh, dé giao lai cho Nha nuée tir 01/01/2017. Do 46 Céng ty mét doanh thu tir
viéc hoat ddng nay khoang 800 triu d6ng va loi nhun khoang 370 triéu dbng.

Viée ting Iuong tbi thifu ving tir 01/01/2017 va céc quy dinh méi vé tham gia bao hiém
bat budc 1am chi phi BHXIL, BHYT, BH thét nghiép ting khoang 260 triéu dbng trong
nam 2017.

Thirc hién chmh séch tai co cAu nhén syr tai don vi s& lam chi phi giai quyet lao ddng
nghi viéc (trg cAp thoi viée, mét viée) ting hon so v&i 2016 14 200 tri¢u dbng.
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Cong ty s& nhén dugce khoan lgi nhuan cb dmh tir dur &n 259 DBP trong nim 2017 1a 5
ti déng, so v&i hach toan thu nhdp lgi nhudn ¢ dinh tix du 4n 259 PBP trong nam 2016
ctia Cong ty 12 6 ti ddng, tir d6 da lam giam thu nhédp va loi nhuin Cong ty nim 2017 so
v6i 2016 1a 1 ti ddng.

Do chu truong chuyén nhimg khoan tidn tam thoi nhan 18i cta Cong ty guri dai han sang
ngén han cling 1am anh huéng dén thu nhdp tir 131 tién giri, du kién nim 2017 s& gidm
khoang 400 triéu ddng so véi ndm 2016.

Ap dung Luét thué TNDN cho phép doanh nghiep ghi nhén chi phi hop 1y tinh thué d6i
véi nhitng khoan chi phuc lgd cho CBNV téi da 1 thang luong thyc hién, Céng ty du
kién khoan chi nay vao chi phi ndm 2017 la 400 triéu ddéng, trong khi nim 2016 khong
¢6 khodn chi phi nay.

Doanh thu tai Cong ty Nhén Luc gidm so véi nim 2016 1a 1.660 triéu dong do lugng
lao ddng tai Nhit va cdc nuée s& hoan tat hop ddng vao thang 10/2017, diéu ndy lam
giam l¢i nhudn ndm 2017 Khoang 1.000 triéu dbng so v&i nim 2016.

Céc chi phi ddu vao: dién, nude, xing, cuéce vin chuyén,... déu ting,

Véi tinh hinh thue t& nhu phan tICh ¢ trén thi 141 gdp ndm 2017 giam so v&indm 2016 14 trén 5
ty dbng. Nhung Cong ty van b ging ddy manh cac hoat dong hién cd va xdy dung mitc loi
nhuén trude thué 13 6,2 ty dbng, mirc chia ¢b tirc 14 15%. Kha ning cé thé thue hién duoc 100%
ké hoach dé ra. .

Hién nay, Cong ty dang trién khai mot sb hoat ddng kinh doanh méi dé thay thé céc mang dich
vu ¢4 bj mét di: M& thém thi trudng, phét trién cac sin phim du lich méi, cung ung lao ddng
cho Cong ty khéc, Thuong mai XNK... Do dang trong gia doan chuin bj trién khai nén Cong
ty chua dua vao 18 hoach. Néu c4c hoat déng nay trién khai thuan 1gi thi c6 kha nang Cong ty
s& vuot ké hoach kinh doanh nim 2017.

b)  Muc tidu ké hoach va cdc nhiém vy trong tdm:

Céc chi tiéu ké hoach ndm 2017 duge xdy dung dua trén ning luc ciing nhu sy nd hre cua
don vi. Muc tiéu cia Coéng ty 14 phat huy moi ngudn lyc, nang dong sing tao va khai thac
t6i da loi thé cta cbng ty dé hoan thanh céc chi tiéu ké hoach 2017, cu thé:

Tép trung day manh va phét trién cic hoat ddng kinh doanh hién c6 cta cong ty nhu
Dich vu dia éc, cho thué nha & - vin phong 1am viée, dich vu du lich, cung tmg lao
dong,...

Nghién ciu trién khai cac hoat dong kinh doanh méi dé thay thé c4c hoat dong kinh
doanh d4 bi mét di.

Hoan tAt cac thi tuc phap 1y, d4y nhanh tién d6 thuc hién du 4n 259 Dién Bién Phu.
Tiép tuc t4i clu tric nguén vbn, da dang ho4 viéc khai thac ngudn vén kinh doanh
vt hidu qua cao.

Tlep tuc tai cdu tric bd mdy quan tri cong ty. Thuc hién tbt chuong trinh phat trién

ngudn nhén lue dé dép g yéu cdu mé rong hoat dong san xuét kinh doanh - dau tur
phét trién Céng ty.

Pau tir va kéu goi hop tic dAu tir qua céc hinh thire lién doanh, lién két de tao co so
vit chét cho viée kinh doanh dich vu, khai théc hiéu qua cac co s vat chét sin c6 ctia
Céng ty.
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- Ting cudng cdng tic marketing, quang ba thuong hiéu, ban hang qua mang internet,
mang xa hoi,...

Gidi trinh ciia Ban Tdng Gidm dbc dbi vdi y kién kiém todn:

Y kién kiém to4n: Béo cdo ta1 chinh hop nhét dinh kém &4 phan 4nh trung thue va hop ly
trén céc khia canh trong yéu tinh hinh 14i chinh hop nhét cita Céng ty cb phin Dich vy
Déu khi Sai Gon va cac Cong ty con vao ngay 31 thdng 12 n&m 2016 ciing nhu két qua
hoat dong kinh doanh va tinh hinh hru chuyen tién t& hop nhét clia nim tai chinh két thiic
cling ngdy, phu hop véi cac Chuén muce ké toan Viét Nam,, Ché d6 ké toan doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viée 14p va trinh bay bdo céo tai chinh
hop nhét.

Gii trinh ctia Ban Téng Giam dbc: Ddng ¥ v6i ¥ kién ciia Kiém toan.

Bido cdo ddnh gid lién quan dén trdch nhigm vé moi trieomg va xa hoi cita cong ty:
Piénh gid lién quan dén céc chi tidu mai trudng (tiéu thu nude, ning lugng, phat thai...):
Cong ty hoat dong trong linh vyc cung ing dich vu khong phét sinh lién quan dén mbi
trudng.

Darnh gi4 lién quan dén vén d& ngu:(n lao dong Thuc hién dung phap luét v& lao ddng tién
luong, v& sinh an todn lao ddng, vé bao hiém,.. Cac ché d6 phuc loi db6i voi nguoi lao
ddng thuc hién ding va cao hon théa wdce lao dong tap thé da ky két. Ngudi lao dng an
tAm [am viéc.

Dénh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép dbi véi cong ddng dia phuorng
Cdng ty tich cue tb chire va tham gia cac hoat dong x4 hoi, cong ddng nhur thim viéng v
ting qua cac co s& tir thién xa hoi; dong gbp quy fir thién dia phuong, dong gop Qu¥
phong chéng thién tai; chim séc, nubi dudng Ba me Viét Nam Anh hiing, chim lo gia
dinh chinh séch; ing ho chirong trinh Satra Vi Bién dio qué huong;..

Pinh gi4 cia Hoi ddng quan tri vé hoat dfng cita Cong ty:

Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé cdc mdt hoat dpng ciia Cong ty:

Nizm 2016 12 nim nhidu kho khan néi tai ngoai khé khan chung cita tinh hinh thi trudng,
dic biét 1a viéc Cong ty bi giam hon 50% doanh thu va mét di mét khoan lgi nhuén 16n
vi mét dich vu cung img nhén vién tiép thi, tuy nhién cic mit hoat dfng ctia Cong ty co
két qua tbt, d4ng khich 18, nhin chung 12 toan dién, tir sin xuét kinh doanh dén loi nhuan,
¢b tire duge chia cho Cé d6ng déu vuot mire chi tidu nghi quyét Pai hoi déng cd dong &
ra.

Tinh hinh tai chinh ciia Cong ty lanh manh, minh bach, Cong ty d3 lam tét cong tic bao
toan va phat trién vén, ning téng vén chi sé hiru 31/12/2016 (Vén didu 18, Quy Déu tu
phat trién, Loi nhuén chua phin phdi) ciia Cong ty dat 62,95 ty dbng tang 109,83% so
v6i vén didu 18 Téng gid tri t&i san ngay 31/12/2016 cita Cong ty 1a 350,09 ty ddng gip
5,56 1in vén cha s& hiru va 11,67 14n vbn didu 1€ Cong ty

Céc chi s8 co ban vé tinh hinh c6ng ng, tinh thanh khoan, hiéu qua sir dung tai san, von
chu s& hitu hién nay thi kha néng vay ng dé mé rong SXKD hoiic du tr dir 4n ctia Céng
ty la kha quan.
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2. Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé hoat djng ciia Ban diéu hinh cong ty:

Nim 2016, hoat dong ctia Ban didu hanh 14 tich cuc, d4ng khich 18, ndi bat 1a:

Thuc hién nghiém tic Nghi quyet cla BHDCD va céc Nghi quyét ctia HDQT. Ting
cudng sy lanh dao, chi dao tip tuc tai cAu tric 2 cdng ty con (Cbng by TNHHITV
Dich vu Déu khi Sai Gon Du Lich va Coéng ty TNHHITV Dich vu Dau khi Sai Gon
Nhan Iyc), chn chinh céc hoat dong ding huéng, ding phép luat quy dinh; ciing cb
bo may tham muru gitp viée, nhim néng cao hiéu qua hoat déng ciia Cong ty.

Tmh gian nha.n su, sip xép phan cOng lai lao dong, cbng viéc tai céc phong nghiép
vu nhung vin dam bao duy tri hiéu qua, két qua cng viéc.,

Trong dur 4n 259 Dién Bién Pht Ban diéu hanh d3 tap trung toan luc dé c6 nhu‘ng
giai phap phi hop nhim duy tri va tiép tuc thuc hién du 4n theo hop ddng da ky két.

Tich cuc ch1 dao tim kiém, phat trién cac loai hinh dich vu méi, mit hang méi thay
thé cho ngudn thu sut giam (ctia dich vu cung tng nhén vién tiép thi).

Su tich cye quan tAm nim bt tinh hinh ciia Cong ty trong Quy 4/2016 cita cdc thanh
vién HDQT méi duge PHDCP bau, dam bao ké tuc vide quan ly va didu hanh Cong

ty 6t,

Nhin chung tinh hinh hoat déng kinh doanh ctia Céng ty trong nim 2016 d3 hoan thanh
vuot mire céc chi tiéu quan trong ké hoach kinh doanh do DPHP C déng phé duyét (vé
téng doanh thu, loi nhuén, ¢b tirc); tinh hinh quan ly cdc mit hoat dong cia Cong ty 14
toan dién, triét dé, ¢6 tinh ké thira phat trién cho c4c nim sau.

3. Cic ké hogch, dinh huwdng ciia Hpi dong quan tri:

Tép trung day manh v phat trién c4c hoat ddng kinh doanh hién ¢6 ctia cong ty nhur
Dich vu dia 8¢, cho thué nha & - van phong lam vige, dich vy du lich, cung tmg lao
dong ......

Nghién ciru trién khai cac hoat dong kinh doanh méi d& thay thé c4c hoat déng kinh
doanh d4 bj mét di.

Hoan tht cdc thit tue phap 1y, ddy nhanh tién d6 thuc hién du 4n 259 Dién Bién Ph.
Tiép tuc téi cdu tric ngudn vén, da dang hod vide khai thic ngudn vén kink doanh
vdi hiéu qua cao.

Tlep tuc tai cAu triic bd may quan trj ¢ong ty. Thuc hién t6t chuong trinh phat trién

nguén nhén lyc dé dap mg yéu cAu mo rong hoat dong san xuét kinh doanh - ddu tur
phit trién Cong ty.

Péu tur va kéu goi hop tac diu tu qua céc hinh thirc lién doanh, lién két dé tao co s
vt chét cho viéc kinh doanh dich vy, khai thac hidu qua céc co s& vit chit sén co cna

Cong ty.
Tang cudng cbng tac marketing, quang ba thuong higu, ban hang qua mang internet,
mang x4 hdi,..
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V. Bio cdo tai chinh hep nhit (dinh kém) bao gdm:

1. Ykién kiém todn

2. Bdo cdo tai chink dwpe kiém todn.
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